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Transportunternehmen

Disponent Fahrer

= )
= Unterstltzung von Dispositions- und ” ‘”

Steuerungsaufgaben

= Bedarf an vielfaltigen aktuellen Informationen

= Effizienter Einsatz von Ressourcen 1
=  Sammlung relevanter Online-Daten:

- Heterogene Datenbasis

- Verfugbarkeit GUber unterschiedliche Systeme
- Teilweise Rohdaten m

- Datenaktualitat nicht immer gegeben

= Keine umfassende Integration von Online-Daten zur Entscheidungs-
unterstltzung in der Disposition
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Prototypische Entwicklung ...
= einer serviceorientierten Architektur zur Integration von Online-Daten
— Teilweise Uber existierende Services (z.B. Telematikdaten Uber Webservices)
— Uber simulierte Services (Proxies)
= ,Information Services"
= ,Business Services" zur Entscheidungsunterstitzung in der Disposition
= _,Knowledge Services"
- Wissensmanagement

- Auswertung von Online- & Offline-Daten
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A.&nzahl der Yerkehrzmeldungen

Internet / Radio / Videotext / Handy
www.adac.de

www.ruhrpilot.de

www.geoview.nrw [Web Map Server]
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+ Information Services

= Verflugbarkeit von Lkw-Stellplatzen an Raststatten

Rastanlage Aichen an der A8 = Verflgbarkeit Uber Email

u. SMS

Parkleitsystem an der A3 =» Verflgbarkeit u. Reservierung

Uber Internet / Handy

Adresze:

Bavuart:

Anzahl Parkpldtze:
am 2F.02.08 um 19428

Offnungzzeiten:

Preiz:**

Sicherhei:

Tank- und Rastanlage Montabaur

Angaben gehten fiir Lkw-Parken - keine Pkw Infos

A3 Frankiunt Richtung Holn
26410 Montabaur

Offene Flache

HE
frei Tendenz* =¢

Montag-Sonntag 00:00-24:00 Uhr
kostenlos

FPerzonaliberwacht

=]
\iu!l.u-”’**"'-"aﬁtaﬁ

5

=
-
r
ol /.f'

Tank- und Fastanlage Montabaur [frei]

www.adac.de
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Information Services

= Geografische Verteilung von Tankstellen, = Frachtenbdrsen
aktuelle Kraftstoffpreise U

Norwegen TRUCK & CARGO"

" LKW-Eingabe

3 By ':" LKW-Ubersicht

# Fracht-Eingabe
f Fracht-Ubersicht

Internet:
www.timocom.de
www.teleroute.de

Groflbritannien
Schweiz
Slowakei

ttalien

Deutschland

Schweden

Irland

Dédnemark
Tzchechische Republik
Republik Slowenien
Finnland

Ungarn

Portugal

Frankreich

Europa @

Niederlande
Griechenland
Osterreich
Malta

Belgien
Lettland
Estland
Spanien

Dieselpreise (KW 39)

Polen
Zypern
Luxemburg
Litauen

Ruminien

Bulgarien

D00€ 020€ 040€ 060€ 0B0€ 100€ 120€ 140€ 160€

www.avd.de
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Knowledge Services

= Aufzeichnung und Verarbeitung verschiedener
Online- und Offline-Daten

Knowledge Services
(Wissensmanagement)

Fahrzeiten sicherheit

| :

I 1

I |

I 1

n Beispie|e . I Mittl. Rastplatz- || :
|

1

- Durchschnittsgeschwindigkeiten pro Strecke und : :
1

1
I

Tageszeit ;

- Staugefahr

- Rastplatzsituation (Kapazitat, Sicherheit, ...) BENZINPREIS

- Erfahrungen mit Kontrollbehérden TENDENZ

Diesel Super

- Prognose zuklnftiger Kraftstoffpreise Bayern = )

_ Hessen r |
Berlin b S
sachsen r r
MRV # #
Saarland k| |
Mehr...

www.clevertanken.de
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Business Services

= Routen-Service

1. Uberwachung des Tourverlaufs durch automatische
Warnung bei Planungsabweichungen, z.B.
Verletzung von Lenk- und Ruhezeiten, ...

e

Loffand .
£ : Clsisee

Rilgen

-3 5 voraussichtliche
Juameel Ankunft: A

"% 110:45 Uhr

(15 Min. Verspatung)

Input:

- Geplante Route

Routen-Service

Frachtenborsen-
agent

- Telematikdaten (z.B. Fahrzeugposition,
-geschwindigkeit, Einsatzzeit Fahrer)

- Verkehrssituation

IngenieurNachwuchs DynaServ
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Business Services

=  Routen-Service

2. Entwicklung von Algorithmen zur Bestimmung
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P
 Castil_La Manchal

Andalieias

optimaler Tankstrategien

Tankstops planen (wo, wann)
Zu tankende Menge

Gulnstige Kraftstoffpreise
ausnutzen

Lenk- & Ruhezeiten einhalten

Kundenzeitfenster beachten
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~#.2%._ Business Services

= Contract-Service

- Automatische Durchsuchung von Fracht-
und Laderaumangeboten Uber elektronische
Frachtenbdrsen

- Entwicklung von Algorithmen zur:
— Ermittlung wirtschaftlich attraktiver Angebote
— Erhéhung der Fahrzeugauslastung
— Vermeidung von Leerfahrten

— Integration in die bestehenden Touren

Business Services

Routen-Service

Frachtenborsen-
agent

IngenieurNachwuchs DynaServ
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UKS GmbH (Lehre, NiedersaChsen): Unternehmensberatung Konrad Schneider @
Entwicklung von Softwareprodukten \ 4

im Transportumfeld

- ,Application Frontend" flr DynaServ

- Implementierung des clientseitigen Aufrufs der Services aus der eigenen
Dispositionssoftware

1.S. Logistik AG (Kirkel, Saarland): Mittelstandische ) S%’
internationale Spedition I.b&lSTII( NG

- Bereits Verwendung von IT-Produkten der Firma UKS
- Verfugbarkeit von realen Daten sowie Prozessen

- Validierung des Softwareprototypen
Lehrstuhl fiir Logistik, Universitat Bremen @ Universitat Bremen

— Kooperative Promotion zusammen mit Prof. Dr. H. Kopfer
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